MmMery Politica per la qualita

STP s.r.l., azienda da piu di trent’anni sul mercato, opera nel campo della progettazione, soffiaggio
e stampaggio di flaconi ed articoli tecnici in materiale plastico. Sin dalla sua fondazione, I'azienda
ha manifestato un crescente dinamismo che I'ha portata, piu di un decennio fa, all'introduzione di
un sistema di gestione per la qualita basato sulle norme ISO 9001 e all’adozione del concetto di
miglioramento continuo.

L'azienda si impegna, conseguentemente all'adeguamento del sistema alla norma ISO 9001:2015,
a comprendere il contesto in cui opera garantendo la massima collaborazione alle parti interessate
e a valutarne i rischi connessi al fine di acquisire una maggiore consapevolezza relativamente alle
sue potenzialita e criticita.

L'azienda mira, attraverso la valorizzazione del suo patrimonio interno di conoscenze e di
competenze, ad aprirsi @ nuovi mercati perseguendo la massima soddisfazione del cliente in
termini di qualita del prodotto e di rapporti di collaborazione ed inoltre si impegna al rispetto di
tutte le normative vigenti di carattere cogente applicabili ai suoi prodotti in modo da ottemperare
ai requisiti di legge e a quelli richiesti dal cliente.

Obiettivo dell'azienda & quello di favorire a tutti i livelli la comunicazione interna tra le varie
competenze e di agevolare la comunicazione esterna verso tutte le parti interessate in modo da
condividere le informazioni utili allo sviluppo aziendale.

L'azienda punta inoltre sull'innovazione dei propri macchinari e dei sistemi gestionali interni
promuovendo nel contempo la formazione del proprio personale in modo da affrontare le sfide che
sempre nuove tecnologie richiedono.

La Direzione considera I'applicazione efficace del Sistema di Gestione Qualita una responsabilita
dell'intera organizzazione e richiama tutto il personale, ad ogni livello e grado, nell’lambito delle

rispettive competenze e responsabilita, all'ottemperanza della propria Politica.
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